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     การขับเคลื่อนธุรกิจในโลกปัจจุบัน เริ่มมีประเด็นความท้าทาย 
หลายอย่างที่แตกต่างกันไป  ตามบริบทของแต่ละองค์กร หากแต่มี 
หน่ึงประเด็นส าคัญที่ทุกองค์กรไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ คือ กระแส 
แห่งการพิจารณาการลงทุนของนักลงทุนในวันน้ี   เริ่มมีการพิจารณา 
จากปัจจัยเร่ืองผลกระทบต่อสังคม  สิ่งแวดล้อม  และระดับ 
ธรรมาภิบาลของบริษัท ที่นักลงทุนต่างให้ความสนใจใช้เป็นข้อมูล 
ส าคัญในการตัดสินใจเข้าไปลงทุนด้วยเช่นกัน 
     ในปี 2558 น้ี เป็นปีที่บริษัทได้เกิดการพัฒนางานด้านความรับ 
ผิดชอบต่อสังคมมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด โดยการเร่ิมต้นจาก 
คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความเห็นชอบและอนุมัตินโยบายต่างๆที่ช่วยสนับ 
สนุนให้คณะท างานสามารถด าเนินงานเป็นไปอย่างราบร่ืน 
     วันน้ี CSS ขอให้ความม่ันใจกับผู้มีส่วนได้เสียทุกท่านว่า บริษัทจะมุ่งม่ันก้าว 
สู่การเป็นองค์กรที่เป็นแบบอย่างที่ดีด้านบรรษัทภิบาล และมีผลลัพธ์ที่เป็นเลิศในการด าเนิน 
ธุรกิจควบคู่ไปกับการเสริมสร้างความเจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืนต่อไป 
 

POL.MAJ.GEN.SUPISARN BHAKDINARINATH (Ph.D) 
CHAIRMAN OF THE BOARD OF DIRECTORS 

จากใจผูบ้ริหาร...สูก่ารขบัเคลื่อนธุรกจิอยา่งยัง่ยนื 
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          บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด์ ซิสเต็มส์ โซลูชั่น จ ากัด (มหาชน)  
ได้ตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นในการขับเคลื่อนธุรกิจไปสู่ความ 
ยั่งยืนมาอย่างต่อเนื่อง  โดยในปี 2558 คณะกรรมการบริหารได้ให้การ 
สนับสนุนและอ านวยความสะดวกแก่คณะท างานในทุกกิจกรรมที่จะน า 
ไปสู่ภาคการปฏิบัติให้เกิดผลลัพธ์เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน อาทิ  
การก าหนดกลยุทธ์เพื่อใช้เป็นทิศทางในการด าเนินงานด้าความรับผิด 
ชอบต่อสังคมให้เกิดผลลัพธ์ได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น โดยใช้ชื่อว่า  
“กลยุทธ์ 4G” คือ 

GOOD การเป็นต้นแบบที่ดี 
GROW การเติบโตด้วยกันอย่างยั่งยืน 
GREAT การสร้างคุณค่าไปสู่มลูค่าในทุกมิติ 
GREEN การสร้างสรรค์สังคมดีสู่สังคมไทย 

โดยกลยุทธ์ 4G น้ี จะท าการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมภายใต้กรอบแนว 
คิดของ ESG เพื่อให้สอดคล้องตามแนวทางของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์ 
และตลาดหลักทรัพย์ 
          ทั้งนี้ บริษัทฯมุ่งหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเราจะเป็นส่วนหน่ึงของการสร้างรากฐานที่มั่นคงและ 
แข็งแรงให้แก่สังคมไทยได้เติบโตและยั่งยืนอย่างแท้จริง 
 

MR. SOMPONG KANGSAWIWAT 
CHIEF EXECUTIVE OFFICER 

จากใจผูบ้ริหาร...สูก่ารขบัเคลื่อนธุรกจิอยา่งยัง่ยนื 
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วิสัยทัศน์ 
เป็นบริษัทชั้นน าในการด าเนินธุรกิจ

ด้านวิศวกรรมสื่อสาร 
ธุรกิจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และพลังงานทดแทน และการจัด
จ าหน่ายสินค้าวิศวกรรมงานระบบ 
ด้วยการบริหารจัดการที่ดีมีคุณภาพ 

  

 

• ด าเนินการจัดจ าหน่ายและส่งสินค้าทางด้านวิศวกรรม 
ด้วยราคาที่เหมาะสมและบริการที่ได้มาตรฐานระดับดีเยี่ยม  
เพื่อความพึงพอใจสูงสุดส าหรับลูกค้าของบริษัท 

• ด าเนินการติดตั้งระบบโทรคมนาคมด้วยนวัตกรรมที่ตอบสนอง 
ความต้องการของลูกค้าตามมาตรฐานสากล 

• ด าเนินการประมูลงานและติดตั้งระบบงานด้านวิศวกรรมสื่อสาร
เทคโนโลยี 
และสารสนเทศจนส าเร็จ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดของลูกค้า  
ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยระดับสากล 
• ด าเนินงานธุรกิจด้านพลังงานทดแทนและบริหารจัดการ 

พลังงานตามนโยบายภาครัฐ เพื่อให้เป็นแหล่งพลังงาน 
ทางเลือกใหม่ที่ส าคัญของประเทศไทย 

 

พันธกจิ 

มุ่งม่ันก้าวสู่การเป็นองค์กร 
ทีเ่ป็นแบบอย่างที่ดีด้านบรรษัทภบิาล  

และมีผลลัพธ์ที่เป็นเลิศในการด าเนินธุรกิจ
ควบคู่ไปกับการเสริมสร้างความ

เจริญก้าวหน้าอย่างย่ังยืน 
 

การขบัเคลื่อนธุรกจิอยา่งยัง่ยนื 
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วัฒนธรรมองค์กร 

TO CSS 

Team  

ท างานเปน็ทมี 
ท างานเป็นทีม ประสานงาน

ร่วมกันกันผู้อื่นเพื่อมุ่งสู่ผลลัพธ์
ขององค์กร 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

Organization Commitment  

มสี่วนรว่มและจงรกัภกัด ี
ต่อองคก์ร 

มีส่วนร่วมกับกิจกรรมขององค์กร
และให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาภายใต้พันธะสัญญาที่มี

เป้าหมายเดียวกัน 

Coordination  

ติดต่อประสานงาน 
สื่อสารชัดเจน ตรงประเด็น  
มีประสิทธิภาพในการโน้ม
น้าว และเจรจาต่อรอง 

 

Service Mind  

จิตส านึกในการใหบ้รกิาร 
เข้าใจในความต้องการ/ความ
คาดหวังของลูกค้า แสดง

พฤติกรรมบริการได้เหมาะสม 
เพื่อให้ลูกค้าพึงพอใจ และ

ประทับใจ 
 Self Development  

การพฒันาตนเอง 
การขวนขวาย สนใจใฝ่รู้ 
พัฒนาตนเอง ปรับปรุง 
ประยุกต์ความรู้ให้เกิด

ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน 
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คณะกรรมการบริษทั 
Board Of Directors 

แถวนัง่เรยีงจากซา้ยไปขวา 
1. รศ.ประภาษ ไพรสุวรรณา  
 กรรมตรวจสอบ / กรรมการอิสระ 
2. พลต ารวจตรี ดร.สุพิศาล ภักดีนฤนาถ  
 ประธานกรรมการบริษัท / กรรมการอิสระ  
3. นายสมพงษ ์กังสวิวัฒน์  
 ประธานเจ้าหน้าที่บริหา ร / กรรมการบริษัท 
4. รศ.ดร. ปิติพัฒน์ ฉัตรอัครพัฒน ์ 
 ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ 

แถวยนืเรยีงจากซา้ยไปขวา 
1. นายวังสันต์ ภาณุดุลกิตติ 
 กรรมบริษัท 
2. นายฉัตรภูมิ ขันติวิริยะ 
 กรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ 
3. นายโอภาส ติยวัฒนาโรจน ์
 กรรมการบริษัท 
4. นางสาวนงนุช เตมีศรีสุข 
 กรรมการบริษัท 
5. นางสาวภณิดา เศวตวรรณรัตน์ 
 กรรมการบริษัท 
6. นายกิตติรัตน์ เมฆมณี 
 กรรมการบริษัท 
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ความรับผิดชอบตอสังคม 

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) ไดจัดทํารายงานการพัฒนาอยางยั่งยืนมาอยางตอเน่ือง นับต้ังแต
การเขารวมเปนสมาชิกบริษัทจดทะเบียนในวันที่ 3 กันยายน 2556 โดยยึดหลักการเขียนรายงานตามกรอบแนวทางของ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ดวยมุงหวังใหบริษัทเปนแบบอยางขององคกรที่ดีในการ
ดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม  ซึ่งเชื่อม่ันวาจะชวยสรางรากฐานที่ม่ันคงแข็งแรงใหแกสังคมไทยใหเติบโตอยาง
ยั่งยืนไดอยางแทจริง 

การพัฒนาและยกระดับของรายงานฉบับน้ี มีผลจากการเขารวมอบรม สัมมนาจึงทําใหเกิดแนวทางในการ
ประยุกตใชขอมูล การวางแผน และการจัดกรอบการบริหารจัดการไปสูการจัดทํากลยุทธความยั่งยืนตามบริบทขององคกร 
ดังน้ี 

ป 2556 การเขียนรายงานตามหลัก 8 ขอในการดําเนินงานดวยความรับผิดชอบตอสังคมภายใต 
                      หลักการ ESGs 

ป 2557 การเขียนนโยบายครอบคลุมหลัก 8 ขอและเปดเผยขอมูลความจริงภายใตหลักการESGs 

ป 2558 การจัดทํากลยุทธ เพื่อใชเปนกลไกหลักในการดําเนินงานนําไปสูมาตรฐานสากล 

 

 



 
 

การขบัเคลือ่นธรุกจิอยางยัง่ยนื 

มุงม่ันกาวสูการเปนองคกรที่เปนแบบอยางที่ดีดานบรรษัทภิบาล และมีผลลัพธที่เปนเลิศในการดําเนินธุรกิจควบคูไปกับการ
เสริมสรางความเจริญกาวหนาอยางยั่งยืน 

 

นโยบายความรบัผดิชอบตอสงัคม  

• การกาํกบัดูแลกจิการทีด่ ี 
สงเสริมการประกอบธุรกิจใหสอดคลองกับมาตรฐานการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท และมุงม่ันในการพัฒนา
แนวทางใหทันสมัยตามหลักปฏิบัติมาตรฐานสากล   

• การประกอบธุรกจิดวยความเปนธรรม 
มุงเนนใหเกิดแนวปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียครอบคลุมทุกกลุมไดอยางชัดเจนเปนรูปธรรม อันสงผลตอการเติบโต
อยางยั่งยืนบนพื้นฐานของความเปนธรรมในการดําเนินธุรกิจกับทุกฝายใหเกิดการมีสวนรวมอยางแทจริง   

• การตอตานทจุรติ 
ใหความสําคัญเร่ืองการบริหารความเสี่ยงของกิจการ ดวยการระบุไดถึงจุดเสี่ยงและแนวทางปฏิบัติเพื่อปองกันอยาง
แข็งขัน พรอมมุงสูการเปนแบบอยางของการตอตานการทุจริตอยางแทจริง 

• การเคารพสทิธมินษุยชน 
สงเสริมใหเกิดแนวปฏิบัติตามหลักการสิทธิมนุษยชนที่เปนมาตรฐานสากล และรวมถึงการขยายผลไปสูการปฏิบัติที่
ครอบคลุมต้ังแตระดับคณะกรรมการ ผูบริหาร ลงไปถึงระดับพนักงานผูปฏิบัติงาน 

• การปฏบิตัิตอแรงงานอยางเปนธรรม 
สงเสริมและเปดโอกาสใหพนักงานทุกระดับมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นทั้งในดานการใชชีวิตอยางมีคุณภาพ
และการสรางสรรคผลลัพธของงานที่เปนประโยชนตอบริษัท นําไปสูการเจริญเติบโตรวมกันอยางม่ันคง 

• ความรบัผดิชอบตอผูบรโิภค 
การปฏิบัติตอผูบริโภคดวยการตระหนักถึงประโยชนที่จะไดรับของผูบริโภคอยางแทจริง เพื่อสงผลตอความพึง
พอใจสูงสุด อันจะนําไปสูการบริโภคอยางยั่งยืน  

• การรวมพฒันาชมุชนและสงัคม 
สนับสนุนการรวมพัฒนาชุมชนและสังคมใหเกิดความเขมแข็งทั้งดานสังคมและวัฒนธรรม โดยยึดหลักการมีสวน
รวมของชุมชนเปนหลัก พรอมทั้งเผยแพรและประชาสัมพันธกระบวนการบริหารจัดการที่มีการตอยอดไปสูการสราง
มูลคาเพิ่มอันกอใหเกิดประโยชนแกบริษัทและสังคมภาพกวางอยางเปนรูปธรรม ทั้งน้ีเพื่อสงผลใหเกดิเปน
ภูมิคุมกันที่ดีนําไปสูการพึ่งตนเองในระยะยาว อันสะทอนภาพของการยกระดับคุณภาพสังคมอยางแทจริง 

• การจัดการสิง่แวดลอม 
มุงเนนใหเกิดการพัฒนากระบวนการใชทรัพยากรอยางยั่งยืน และตระหนักถึงการปองกันเหตุแหงการเกิดมลภาวะ
ตางๆดวยเคร่ืองมือการประเมินผลตามหลักมาตรฐานสากล 
 
 



 
 

กลยุทธการดาํเนนิงาน 

 ในป 2558 น้ี นับวาเปนปที่บริษัทมีการพัฒนารูปแบบและกระบวนการจัดการอยางเปนรูปธรรมหลากหลายดาน  

เร่ิมมีการวางแผนกลยุทธที่เรียกวา "4G” เพื่อใชเปนกลไกหลักในการขับเคลื่อนการทํางาน และรวมถึงการผสมผสานกลไก

อ่ืนๆอาทิ การติดตามระเบียบ ขอแนะนําใหมๆจากการสัมมนาและนํามาประยุกตใช รวมถึงการสื่อสารจากผูบริหารระดับสูงใน

การเชื่อมโยงและกระตุนใหเกิดความชัดเจนจนเห็นผลลัพธไดในระยะเวลาอันรวดเร็ว 

 

กลยทุธ นยิาม 

Good การเปนตนแบบที่ดี  

Grow การเติบโตไปดวยกันอยางยั่งยืน 

Great การสรางคุณคาไปสูมูลคาในทุกมิติ 

Green การสรางสรรคสังคมดีสูสังคมไทย 
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Economic  • เพ่ิมศักยภาพเชิงการแขงขัน
ในธุรกิจโทรคมนาคม 

 

• เพ่ิมชองทางธุรกิจเปด 
สายงานธุรกิจเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

  

Social  • การดูแลพนักงานของเรา 
 

• ความเสมอภาคและเทา
เทียม 
 

• การพัฒนาพนักงาน “เราจะ
โตไปพรอมกัน” 

 

• การมีสวนรวมของพนักงาน  

• การพัฒนาชองทางการส่ือสาร 
-การส่ือสารภายใน 
-การส่ือสารภายนอก 

 

• สงเสริมทักษะการเรียนรู สราง
นักเรียนคุณภาพกลับคืนสู

สังคมไทย 
 

• สรางเครือขายผูนําดานธุรกิจ
เพ่ือสังคมรวมกับองคกร

ภายนอก 
 

• การบริจาคอุปกรณการแพทย

เพ่ือสังคมหางไกลโรคราย..
ไขเลือดออก 

Environment • รางวัลประกาศเกียรติคุณ 
โครงการ “สถาน
ประกอบการปลอดภัย” 

  • Do it yourself “D.I.Y” 
ภายในองคกร “ปรับใชไมทิ้ง” 

 

 
Corporate 
Governance 

• การยกระดับเกณฑคุณภาพ 
“ผลสํารวจการกํากับกิจการ
บริษัทจดทะเบียน”   
 

• การยกระดับเกณฑคุณภาพ 
“การประเมินคุณภาพการ

จัดจัดประชุมสามัญผูถือ

หุน”  
  

• ระบบการควบคุมภายใน 
 

• การตรวจสอบความ
เพียงพอของระบบการ

ควบคุมภายใน 
 

• การตอตานทุจริต 
 

• การประกอบธุรกิจดวย
ความเปนธรรม 

 • การแตงตั้งคณะกรรมการ

บรรษัทภิบาล 
 

• การประเมินผลคณะกรรมการ

บริษัท 
 

• การประเมินผลคณะผูบริหาร 
 

• การทบทวนระเบียบอํานาจ
อนุมัติและดําเนินการ 
 

 

 GOOD GROW GREAT GREEN 
 

กรอบแนวคดิ ESGs สูการเชือ่มโยงกลยุทธ 4 G ป 2558 



GOOD



 
 

 
 

กลยทุธ GOOD: การเปนตนแบบทีด่ ี 

• การยกระดบัเกณฑคณุภาพ “ผลสาํรวจการกาํกบักจิการบรษิทัจดทะเบยีน”   

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) ไดมุงม่ันการยกระดับเกณฑคุณภาพการกํากับ

ดูแลกิจการท่ีดีมาโดยตลอด  ดวยมีเปาหมายพัฒนาในทุกกระบวนการของการดําเนินธุรกิจใหโปรงใสและ

ตรวจสอบไดตามหลักเกณฑมาตรฐานสากล จะเห็นไดจากผลลัพธในป 2558 ท่ีผานมา จากบริษัทท่ีเขารวมทําการ
สํารวจท้ังสิ้น จํานวน 588 บริษัท และ CSS ไดรับผลการสํารวจการกํากับกิจการบริษัทจดทะเบียนมีคะแนนเฉล่ีย
เพิ่มขึ้น ดังน้ี 

 กันยายน ป 2556 บริษัทฯไดจดทะเบียนเปนบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 ป 2557 ไดรับผลสํารวจการกํากับกจิการบริษัทจดทะเบียน คือ 72%  
 ป 2558 ไดรับผลสํารวจการกาํกับกจิการบริษัทจดทะเบียน คือ 75%  

ดวยความมุงม่ันในการพัฒนา บริษัทฯจึงไดดําเนินการขอขอมูลสรุปผลโดยละเอียดจากสมาคมสงเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทยเพ่ือประโยชนในการพฒันา พบวามีคะแนนภาพรวมรายหมวดวิชา ดังน้ี  

 หมวดสิทธิของผูถือหุน อยูในเกณฑ ดีเลิศ 
 หมวดการปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียม อยูในเกณฑ ดีมาก 
 หมวดการเปดเผยขอมูลและความโปรงใส อยูในเกณฑ ดีมาก 
 หมวดความรับผิดชอบของคณะกรรมการ อยูในเกณฑ ดี 
 หมวดการคํานึงถึงบทบาทของผูมีสวนไดเสีย อยูในเกณฑ ผาน 

ซึ่งก็นับวาเปนขอมูลท่ีมีประโยชนตอการนําไปจัดทําแผนงานการพัฒนาในป 2559 ใหถูกตองและ
เหมาะสม นําไปสูเปาหมายการกาวไปสูการเปนองคกรท่ีเปนแบบอยางท่ีดีดานบรรษัทภิบาลอยางแทจริง  

 

• การยกระดบัเกณฑคณุภาพ “การประเมนิคณุภาพการจดัประชมุสามญัผูถอืหุน” 

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด 
(มหาชน) ไดคํานึงถึงความสําคัญของการจัดประชุมสามัญผูถือหุน(AGM)มา
โดยตลอด ดวยความเชื่อม่ันวาจะเปนเวทีแหงการทํางานรวมกันอยาง
แทจริงระหวางบริษัทกับผูถือหุน โดยเฉพาะการมีสวนรวมในการตัดสินใจใน
เร่ืองท่ีสําคัญของบริษัท  

 



 
 

 
 

ดวยเหตุน้ีบริษัทฯจึงไดยึดถือกลไกหลักสําคัญดวยการจัดการงานประชุมผูถือหุน(AGM)ใหเปนเลิศ โดยการ
ปฏิบัติตามหลักเกณฑการประเมินคุณภาพของการจัดประชุมในทุกขั้นตอนอยางละเอียด คือ กอนการประชุมผูถือหุน 
วันประชุมผูถือหุน ภายหลังการประชุมผูถือหุน และรวมถึงการศึกษาในรายละเอียดหลักเกณฑพิเศษตางๆท่ีไดมีการปรับ

ใหมใหเปนปจจุบันเสมอ ท้ังน้ีก็เพื่อประโยชนตอผูถือหุนอยางเต็มท่ี  

 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผูถือหุนในป 2558 เปนสิ่งท่ียืนยันความตั้งใจของบริษัทไดเปน
อยางดี CSS ไดรับผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผูถือหุนโดยมีคะแนนเฉล่ียเพิ่มขึ้น ดังน้ี 

 ป 2557 ไดรับผลการประเมินคุณภาพจัดการประชุมสามัญผูถือหุน คือ 93%  

 ป 2558 ไดรับผลการประเมินคุณภาพจัดการประชุมสามัญผูถือหุน คือ 98%  

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) จะมุงม่ันรักษาไวซึ่งคุณภาพของการ

จัดการประชุมใหไดรับความไววางใจจากผูถือหุนและผูมีสวนไดเสียยิ่งขึ้นไป 
 

• ระบบการควบคุมภายใน 

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) ไดใหความสําคัญตอระบบควบคุมภายใน

ท้ังในระดับบริหารและระดับปฏิบัติการ โดยผานคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือทําหนาท่ีในการสอบทานระบบควบคุมภายใน

ใหมีประสิทธิผล รวมถึงการวาจางผูเชี่ยวชาญภายนอกเพ่ือทําหนาท่ีในการตรวจสอบและติดตามในระดับปฏิบัติการซึ่ง

บริษัทถือเปนหัวใจหลักของการทํางานอยางมีประสิทธิผลอยางแทจริง 

ในป 2558 เปนปท่ีบริษัทมีเหตุการณสําคัญหลายประการ บริษัทจึงมุงเนนใหเกิดการตรวจสอบและติดตาม
ผลในเร่ืองสําคัญ ใหเกิดความสอดคลองกับการดําเนินธุรกิจ ดังน้ี 

 ไตรมาสท่ี 1 ดําเนินการตรวจสอบการขายและการสงมอบสินคา, การจัดเก็บคาใชจาย  
 ไตรมาสท่ี 2 ดําเนินการตรวจสอบการจายชําระเงินเจาหน้ีและคาใชจาย  
 ไตรมาสท่ี 3 ดําเนินการตรวจสอบการบริหารคลังสินคาและการจัดสง  
 ไตรมาสท่ี 4 ดําเนินการตรวจสอบการดาํเนินงานโครงการ และความเพยีงพอของระบบการควบคุม

ภายในตามแบบประเมินกลต. 
 



 
 

 
 

จากขอบเขตการตรวจสอบท้ังหมดผลสรุปไดวา มีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอจะใหความเช่ือม่ันตอการ
บรรลุวัตถุประสงคการดําเนินงานท่ีกําหนดไวได และมีขอเสนอแนะบางประการเพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพและสอดคลองกับหลักการควบคุมภายในท่ีดี ซึ่งทางบริษัทก็ไดดําเนินการและพัฒนาตามคําแนะนําไว

เรียบรอยแลว  
นอกจากน้ี บริษัทยังเล็งเห็นถึงประโยชนจากแหลงขอมูลสําคัญน้ี จึงนําไปสูการจัดทําทะเบยีนความเส่ียงของ

บริษัท ท่ีสามารถนําไปใชเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นและรวมถึงเปน

ขอมูลพื้นฐานการจัดทําโครงการตอตานทุจริตไดอีกทางหนึ่งดวย 
 

• การตรวจสอบความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) ไดใหความสําคัญกับการจัดใหมีกลไกการ

ตรวจสอบและถวงดุล โดยการวาจางผูเชี่ยวชาญภายนอกเพ่ือทําหนาท่ีในการตรวจสอบและติดตาม ซึ่งมีความเปนอิสระทํา
หนาท่ีในการตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพ และความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารจัดการ
ความเส่ียง และระบบการกํากับดูแลกิจการ ในการปฏิบัติงานของทุกหนวยงานของบริษัท โดยนํากรอบแนวทางของระบบการ
ควบคุมภายในตามมาตรฐานสากลของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread 
way Commission) และกรอบการบริหารความเส่ียงท่ัวท้ังองคกร (Enterprise Risk Management) มาประยุกตใชให
การควบคุมภายในใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น เพื่อใหการดําเนินงานดานตางๆ ของบริษัทมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
มากท่ีสุด ฝายจัดการของบริษัทจะนําผลการตรวจสอบไปพิจารณาดําเนินการปรับปรุงแกไขในเร่ืองตางๆ ท่ีเกี่ยวของ เพื่อการ
พัฒนางานใหมีคุณภาพอยางสมํ่าเสมอ 

 

• การตอตานการทจุรติ 

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) 
รูสึกถึงความภาคภูมิใจในการเขารวมเปนสวนหนึ่งของภาคเอกชนท่ีมีความ

ตั้งใจในการรณรงคแกไขปญหาคอรัปชั่นในสังคมไทย นับตั้งแตป 2557 เปน

ตนมา  บริษัทไดเขารวมประกาศเจตนารมณท่ีจะตอตานการทุจรติทุกรูปแบบ

และรวมถึงการเขารวมแสดงพลังใน

ทุกกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการตอตานการทุจริตกับทุกภาคสวนไปแลวน้ัน 
บริษัทยังคงยึดถือเปนนโยบายมุงสูการนําไปปฏิบัติเพื่อใหเกิดขึ้นอยางเปน

รูปธรรมตอไป 



 
 

 
 

ในป 2558 บริษัทไดดําเนินงานตามแผนงานท่ีวางไวอยางเขมขน ท้ังในสวนของการเพ่ิมพูนความรูความ
เขาใจเพ่ือเปนแนวทางสําหรับการประยุกตใชใหเกิดผลลัพธตามเปาหมาย และรวมถึงการเขารวมแสดงพลังในทุกๆดาน
ตามลําดับชวงเวลา ดังน้ี 

- เขารวมงานสัมมนา Anti-Corruption Seminar 1/2015: ผนกึเสียง 400 บริษัทเพื่อสู
ปญหาคอรรัปชันเชิงระบบ วันศุกรท่ี 27 มีนาคม 2558 เวลา 14.00-17.00 น. ณ หองบอล
รูม ชั้น 7 โรงแรมฮอลิเดยอินน สุขุมวิท 22 

- เขารวมรับฟงการเสวนา ในหัวขอ “บทบาทของผูบริหารระดับสูงในการผลักดันนโยบายเร่ือง
การตอตานทุจริตขององคกร”  ในวันพุธท่ี 27 พฤษภาคม 2558 เวลา 09.00 – 12.00 น. 
ณ หองดุสิตธานีฮอลล โรงแรมดุสิตธานี จัดโดยสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
(IOD) 

- เขารวมฟงการประชุมชี้แจงกระบวนการใหมในวันอังคารท่ี 9 มิถุนายน 2558 และวันศุกรท่ี 
26 มิถุนายน 2558 ณ หองฝกอบรมสมาคมฯ ชั้น 4 และ ชั้น 2 เวลา 08.30 - 11.00 น 
จัดโดย สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

- ดําเนินการนําตราสัญลักษณ ประเภท หน่ึง (ตราสีเงิน) คือบริษัทท่ีประกาศเจตนารมณเขา

รวมโครงการ CAC จัดทําโดย CAC ขึ้นบนเว็ปไซดเพื่อแสดงถึงความรวมมือของบริษัทในการ
ตอตานการทุจริตคอรรัปชันทุกรูปแบบ  

- เขารวม Workshop : การเตรียมความพรอมเขาโครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย
ในการตอตานการทุจริตเวลาวันจันทรท่ี 31 สิงหาคม 2558 09.00 – 17.00 น. ณ หอง
ประชุม ชั้น 2 อาคารสถาบันวิทยาการตลาดทุน นอรธปารค 

- โครงการแนวรวมปฏิบัติภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (CAC) เปนพันธมิตรกับ
องคกรตอตาน   คอรรัปชัน (ประเทศไทย) (ACT)  เพื่อรวมกนัตอตานการทุจริตทุกรูปแบบ 
ในวันอาทิตยท่ี 6 กันยายนน้ีจะมีการจัดงานวันตอตานคอรรัปชันแหงชาติ 2558 “Active 
Citizen…พลังพลเมือง ตอตานคอรรัปชัน” ณ โรงแรมเซ็นทาราแกรนดและบางกอกคอน
เวนชั่นเซ็นเตอร แอท เซ็นทรัลเวิลด  

-  ใหความรวมมือในการตอบแบบสํารวจความคิดเห็นบริษัทภาคเอกชนเกี่ยวกับปญหาการทุจริต

คอรรัปชันสําหรับป 2558 ใหกับสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)  
- เขารวมอบรมหลักสูตร Anti-Corruption : The Practical Guide (ACPG)         

(รุน 19/2015) วันท่ี 21-22 พฤษภาคม 2558 สถานท่ีอบรม ณ โรงแรมฮอลิเดย อินน 
สุขุมวิท 22 หองบอลรูม 3 ชั้น7 

สําหรับแผนงานตอเน่ืองในป 2559 บริษัทจะทําการประมวลความรูความเขาใจและสื่อสารไปยังพนักงานทุก
คน อันจะนําไปสูการเตรียมพรอมสําหรับการยกระดับเปนบริษัทท่ีประกอบธุรกิจอยางโปรงใสอยางยั่งยืน 



 
 

 
 

• การประกอบธรุกจิดวยความเปนธรรม 

สืบเน่ืองจากในป 2557 นอกเหนือจากบริษัทจะทําการปรับเปล่ียนเพ่ิมเติมขอมูลจรรยาบรรณขององคกรใหม

แลว ยังไดดําเนินการทบทวนขอบเขตการดูแลตอสิทธิของผูมีสวนไดเสียท้ังภายในและภายนอกองคกร โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อสรางความม่ันคงและเติบโตไปพรอมกันอยางยั่งยืน บริษัทจึงดําเนินการกําหนดแผนงานในการ

สนองตอบความคาดหวังของทุกกลุมผูมีสวนไดเสียท้ังหมด เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติอยางเปนระบบและเปน
รูปธรรมมากย่ิงขึ้น 

ผูมสีวนไดเสยี ความตองการ กระบวนการที่ใช นโยบายและแนวปฏิบตั ิ
ผูถือหุน  ผลตอบแทนและการ

เติบโตของบริษัท 
 บริหารงานดวยความ

เปนธรรมตามหลักธรร

มาภิบาล 

 จัดประชุมใหญผูถือหุน

ประจําป 
 ดําเนินงานตาม

หลักเกณฑการกํากับดูแล

กิจการท่ีดีอยางเครงครัด 
 รับฟงขอเสนอแนะและ

สื่อสารเพ่ือสรางความ

เขาใจ 

มุงเนนพัฒนาองคกรใหมีการ

เติบโตอยางตอเน่ือง สงผล
ตอรายไดและผลกําไรเพ่ิมขึ้น

เพื่อเพิ่มมูลคาของบริษัท 
สงผลใหผูถือหุนไดรับ

ผลตอบแทนสูงสุดดวยความ

เปนธรรม 
 

ลูกคา  ความพึงพอใจในสินคา
และบริการ 
 ราคาเหมาะสม 
 สินคาและบริการมี
คุณภาพ 

 สํารวจความพึงพอใจ

ของลูกคา 
 รับขอเสนอแนะและขอ

รองเรียน 
  

-บริษัทคํานึงถึงคุณภาพและ

มาตรฐานของผลิตภัณฑ 
รวมถึงการเอาใจใสและ

รับผิดชอบดวยความซ่ือสัตย

เพื่อใหไดรับความพึงพอใจ

สูงสุด 
 -ตรวจสอบและควบคุมตาม
มาตรฐานคุณภาพ 
 -พัฒนาสินคาและบริการให

ลูกคาไดรับความพึงพอใจสูงสุด 
คูคา  ราคาท่ีเหมาะสมและ

ชําระเงินตรงเวลา 
 ทําธุรกิจแบบโปรงใส
และยั่งยืน 

 

 การเยีย่มเยียนคูคา 
 รับขอเสนอแนะหรือขอ

รองเรียน 
 

จะปฏิบัติตอคูคาอยางเปน

ธรรมตามเง่ือนไขทางการคา/
ขอตกลง 
-มีระเบียบการดาํเนินการ
ชัดเจน 
-หลีกเล่ียงการซ้ือสินคาท่ี
ละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือ

ละเมิดทรัพยสินทางปญญา 
 



 
 

 
 

คูแขง  ดําเนินธุรกิจอยาง

โปรงใส สุจริตและเปน
ธรรม 
 แขงขันภายใตจริยธรรม

และกฎหมาย 
  

 รับขอมูลจาก
แหลงขอมูลท่ีนาเชื่อถือ

อาทิ สภาอุตสาหกรรม 
สภาหอการคา ฯลฯ 

สงเสริมนโยบายการแขงขัน

อยางเสรีและเปนธรรม บริษัท
จะปฏิบัติตามกรอบกติกาการ

แขงขันท่ีดี 

พนักงาน  สวัสดิการและ
คาตอบแทน 
 ความม่ันคงและ

กาวหนา 
 การพฒันาความรู 
 ดูแลดานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย

รวมถึงคุณภาพชีวิต 

 กิจกรรมผูบริหารพบ
พนักงาน 

 รับฟงขอเสนอแนะ/ขอ
รองเรียน 

 การสํารวจความคิดเห็น
ของพนักงาน 

ปฏิบัติตอพนักงานอยางเปน

ธรรมตามหลักสิทธิมนุษยชน 
-จายคาจางและจัดสวัสดิการท่ี
เหมาะสม 
-พัฒนาบุคลากรตามเสนทาง

อาชีพ 
-บริหารงานตามระบบคุณภาพ 

ชุมชนและสังคม  สนับสนุนกิจกรรมของ
ชุมชน 
 

 รับฟงและแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะหรือขอ

รองเรียน 
 การใหความรวมมือท่ีดี

ตอชุมชน 

รับผิดชอบตอชุมชนและสังคม 
โดยดาํเนินธุรกิจอยางมี

จริยธรรมและสนับสนุน

กิจกรรมท่ีเกื้อกูลและ

สรางสรรคตอสังคมตามความ

เหมาะสม 

สิ่งแวดลอม  ดูแลสิ่งแวดลอมรอบ
ชุมชนไมปลอยมลพิษ 

 

 ติดตามขอมูลคืบหนา/
ปฏิบัติตามขอกฎหมาย

อยางตอเน่ืองใหเปน

ปจจุบัน 
 รับฟงและแลกเปล่ียน

ความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะหรือขอ

รองเรียน 

บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายและ

ระเบียบตางๆเกีย่วกับ

สิ่งแวดลอมอยางเครงครัดและ

วางแนวทางในการควบคุม

ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยาง

ตอเน่ือง 

 

บริษัทจะดําเนินการส่ือสารแผนงานดังกลาวไปยังผูเกีย่วของและผูมีสวนไดเสียในทุกกลุม เพื่อแสดงถึงความ
ตั้งใจท่ีจะสรางการเติบโตบนพื้นฐานของความเปนธรรมในการดําเนินธุรกิจกับทุกฝายและเกิดการมีสวนรวมดวยกันอยาง

แทจริง 

 



 
 

 
 

• รางวัลประกาศเกียรติคุณ โครงการ “สถานประกอบการปลอดภัย” 

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) ไดเขารวมโครงการ”สถานประกอบการ
ปลอดภัย เฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารี” ประจําป 2558 ซึ่งดําเนินการจัดโครงการโดย
กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  กระทรวงแรงงาน เพื่อสนองในพระมหากรุณาธิคุณของพระองคท่ีเปนหวงความ

ปลอดภัยในการทํางานของผูใชแรงงาน  

โดยบริษัทไดเขารวมโครงการและดําเนินการปฏิบัติตามระเบียบขั้นตอนตางๆของโครงการจนครบถวน อาทิ 
การใหความรูดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานดวยการส่ือสารผานชองทางการส่ือสารตางๆภายในองคกร และรวมไปถึง
การขยายผลในการใหความรูดังกลาวไปยังโรงเรียนในชุมชนใกลเคียงอีกดวย จากผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายของโครงการ
ดังกลาวจึงสงผลทําใหบริษัทไดรับการคัดเลือกเพื่อเขารับรางวัลประกาศเกียรติคุณในความสําเร็จในคร้ังน้ี ณ ศาลากลาง
จังหวัดนนทบุรี  
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GROW :  การเติบโตไปดวยกันอยางยัง่ยนื 
 

• การเพิม่ศกัยภาพเชงิการแขงขนัในธุรกจิโทรคมนาคม 

หนึ่งในภารกิจสําคัญท่ีบริษัทไดดําเนินการในป 2558 คือการเพ่ิมศักยภาพการแขงขันในธุรกิจโทรคมนาคม 
เน่ืองจากตลอดระยะเวลาในการดําเนินงานของธุรกิจดังกลาว  ไดมีปจจัยเกื้อหนุนมากมาย อาทิ พฤติกรรมการส่ือสารใน
สังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง  ประกอบกับผูประกอบการไดใหความม่ันใจในแผนงานการลงทุนในอนาคต  ดังน้ันบริษัทจึงได
ทําการศึกษาขอมูลท่ีเกี่ยวของในกลุมพันธมิตรตางๆ และเตรียมพรอมสําหรับการขยายตัวของธุรกิจดานโทรคมนาคมมาอยาง
ตอเน่ือง    

และในวันท่ี 8 พฤษภาคม 2558 บริษัทไดตัดสินใจลงนามสัญญาซ้ือหุนสามัญของบริษัท นีออนเวิรคส 
คอมมูนิเคชั่น (ประเทศไทย) จํากัด (“NWC”) ในสัดสวน 70% ของทุนจดทะเบียน  จึงทําใหบริษัทไดพันธมิตรท่ีมี
ศักยภาพและสงผลทําใหบริษัทสามารถขยายการใหบริการไดครอบคลุมในทุกกลุมลูกคาท่ีสําคัญเพิ่มขึ้นอีกดวย  

 
 

• เพิม่ชองทางธุรกจิเปดสายงานธรุกจิเทคโนโลยสีารสนเทศ 

การปรับกลยุทธดําเนินการของบริษัทใหเหมาะสมตามสถานการณอีกประการหนึ่งท่ีสําคัญ คือ การเพ่ิมเติม
สายงานธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหบริการดานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร ตลอดจนคิดคน
นวัตกรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีความเหมาะสมกับความตองการของหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจและเอกชน  โดย
ครอบคลุมทุกขั้นตอนดําเนินการเร่ิมตั้งแตรวมวิเคราะหปญหา คนหาคําตอบท่ีดีท่ีสุด ตลอดจนวางแผนการทํางานรวมกันกับ
ลูกคาเพ่ือใหไดประโยชนสูงสุดในการบริหารจัดการ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 
 

 

• การดแูลพนกังานของเรา 

ในป 2558 เปนชวงเวลาสําคัญของบริษัทเรามีสํานักงานแหงใหมเปนของตัวเอง ท่ีเปรียบเสมือนบานอีกหน่ึง
หลังท่ีพนักงานทุกคนมีความภาคภูมิใจในการเติบโตไปพรอมกับองคกร แลรูสึกถึงความอบอุนท่ีไดรับทราบถึงนโยบายของทีม
ผูบริหารท่ีมีความเห็นใหรวบรวมพนักงานทุกคนเขามาอยูเปนหน่ึงเดียวท่ีสํานักงานแหงใหมน้ี จึงเปนผลทําใหเกิดการ
ปรับเปล่ียนสวัสดิการและดูแลความเปนอยูของพนักงานในทุกดานเพ่ิมเติมอีกมากมาย  

จากผลการสํารวจความเห็นของการโยกยายสํานักงานชวงปลายป 2557 เร่ืองการเดินทาง เปนหนึ่งในหัวขอ
ท่ีบริษัทไดตอบสนองความกังวลใจของพนักงานในการยายมาสํานักงานแหงใหม เน่ืองดวยพื้นท่ีบริเวณท่ีตั้งสํานักงานยังไมมี

รถโดยสารประจําทางผานมากนัก  ดังน้ันบริษัทจึงไดบรรเทาความกังวลใจน้ีโดยการจัดหารถโดยสารเพ่ือรับ-สงพนักงานเปน
ระยะเวลา 1 ป ซึ่งม่ันใจวาเพียงพอและเหมาะสม เน่ืองจากพ้ืนท่ีในบริเวณดังกลาวมีแผนการกอสรางหางสรรพสินคาขนาด

ใหญ หากดําเนินการแลวเสร็จบริษัทคาดวาจะมีรถประจําทางเพ่ิมมากขึ้นและเพียงพอตอความตองการ 

บริษัทไดจัดสวัสดิการใหถูกตองครบถวนภายใตกฎกระทรวง วาดวยการจัดสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ 
พ.ศ. 2548 เกี่ยวกับสุขภาพอนามัยสําหรับลูกจาง เพราะในวันน้ีพนักงานทุกคนไดเขามาอยูรวมกนัทําใหมีการปรับสวัสดิการ
ใหมใหเหมาะสม  โดยจัดใหมีหองพยาบาลพรอมเตียงคนไขรวมถึงมีพยาบาลประจําตลอดเวลาทาํงานจํานวน 1 คน จึงเปน
ปแรกท่ีบริษัทไดริเร่ิมจัดทําแผนการดูแลพนักงานอยางจริงจัง 

 
  - บริษัทจัดใหมีหองพยาบาลไวบริการอยางท่ัวถึงท้ังในสวนงาน            

  คลังสินคาและในสวนสํานักงาน 
       - เปนปแรกท่ีบริษัทมีพื้นท่ีการบริการจัดสถานท่ีตรวจสุขภาพประจําปใน  

  สถานประกอบการ และสามารถแยกพื้นท่ีการตรวจเปนสัดสวน  
  สะดวกและเหมาะสมเพียงพอ 
- พยาบาลประจาํบริษัท ไดจัดทําแผนคลินิกรายบุคคลสําหรับพนักงานท่ี    
  เปนกลุมเส่ียงท่ีจําเปนตองมีการใหคําปรึกษาเปนพิเศษ  

 - จัดทําแผนการคลินิกติดตามพนักงานท่ัวไป โดยอางอิงขอมูล  
  เปรียบเทียบจากผลการตรวจเดิมกับผลการตรวจปจจุบัน  

 - จัดทําสื่อ/เอกสารความรูเกีย่วกับสุขภาพอนามัยและประชาสัมพันธ 
  พนักงานอยางตอเน่ือง 

 

 

 



 

 
 

 

นอกจากน้ี บริษัทยังคํานึงถึงการจัดสรรพื้นท่ีในการสงเสริมกิจกรรมสันทนาการตางๆใหกับพนักงานเพื่อเพิ่ม
เปนขวัญและกําลังใจในการอยูรวมกันอยางมีความสุข เชน หองฟตเนส มุมอานหนังสือ สนามฟุตบอลชั่วคราว เปนตน  

 

• ความเสมอภาคและเทาเทยีม 

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) ไดตระหนักดีวาโดยสิทธิพื้นฐานของ
มนุษยทุกคนพึงมีความเสมอภาคในการดํารงชีวิตอยูไดอยางมีศักด์ิศรี ดังน้ัน บริษัทจึงใชหลักธรรมาภิบาล จริยธรรม 
จรรยาบรรณในการบริหารจัดการดานสิทธิเสรีภาพ การไมใชแรงงานเด็กรวมถึงการไมขมเหงหรือบังคับแรงงาน และบริษัทยัง
ยอมรับไดถึงขอจํากัดหรือความสามารถในมนุษยท่ีมีความแตกตางกัน หากแตจะทําการสงเสริมพนักงาน/แรงงานใหไดเรียนรู
จนเกิดความรูความสามารถท่ีถูกตองและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาท่ีองคกรไดวางแนวทางไว 

ดังน้ัน บริษัทจึงใหความสําคัญกับการเขียนหลักการ ระเบียบขอบังคับ รวมถึงมาตรฐานในการจางงานตางๆไว
เปนลายลักษณอักษร โดยหวังใหพนักงาน/แรงงานทุกคนไดรูสึกถึงความปลอดภัยใชเปนแนวทางในการปฏิบัติอยาง
เหมาะสม เกิดความม่ันใจในการใชชีวิตการทํางานรวมกันกับองคกรไดอยางสบายใจไรความกังวล และดวยความจริงใจใน
การบริหารจัดการ บริษัทยังคํานึงถึงการใหพนักงานไดมีอิสระ มีสิทธิเขาถึงขอมูลตางๆไดในระบบอินทราเน็ตเพื่อศึกษาไดตาม
ตองการ 

 

• การพฒันาพนกังาน “เราจะเตบิโตไปพรอมกนั” 

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน)  ไดตระหนักถึงความรูความสามารถเปน
ปจจัยหนึ่งท่ีสําคัญอันจะสงผลตอการเติบโตของบริษัท ตั้งแตป2557เปนตนมา โดยยึดหลักการพัฒนาความรูความสามารถ

ตามแผนพฒันาเสนทางการเติบโต(CSS Career Path) ขององคกรเปนขอมลูพืน้ฐาน 

จนในป 2558 บริษัทจึงไดมุงเนนดําเนินงานตามแผนงาน โดยยกระดับการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของ

พนักงานใหอยูในกรอบการพัฒนาตรงตามเปาหมายมากย่ิงขึ้น โดยการมุงเนนการพัฒนาบนพื้นฐานของสถานการณปจจุบันท่ี

เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว โดยการเพ่ิมเติมปจจัยการพัฒนาท่ีเกี่ยวของกับความสามารถหลักขององคกร (Core Value) 
5 ประการ ท้ังน้ีเพื่อใชเปนตัวกระตุนใหเกิดผลลัพธที่เปนรูปธรรมไดอยางชัดเจนและสามารถเบงชี้พฤติกรรมท่ีดีท่ีองคกร



 

 
 

 

คาดหวังไดอีกดวย  บริษัทไดใชคํายอเปนจุดชวยจําคือ T0-CSS ท่ีมีความหมายเปนนัยยะสะทอนถึงการบอกกลาวขอมูล

สําคัญใหพนักงานไดรับทราบ โดยมีความหมายท่ีสมบูรณดังน้ี   Team คือ ทีมงานท่ีเปนเลิศ, Organization 
Commitment คือ การมีสวนรวมและจงรักภักดีตอองคกร, Coordination คือ การติดตอประสานงานอยางมีประสิทธิภาพ
Service Mind คือ การมีจิตสํานึกในการใหบริการ และ Self-Development คือ การพัฒนาตนเอง 

 นอกจากน้ัน เพื่อกอใหเกิดผลลัพธท่ีสงผลตอการมุงสูความสําเร็จตามเปาหมายขององคกรอยางแทจริง
บริษัทยังมุงเนนการพัฒนาความรูความสามารถท่ีแตกตางกันตามสายงาน ดวยการสนับสนุนการจัดหลักสูตรเฉพาะสําหรับ
ทักษะเฉพาะทางตางๆ ตามความเหมาะสม และในป 2558 เปนปท่ีบริษัทมีกิจกรรมสําคัญตางๆมากมายอาทิ การขยายการ
ลงทุน การดําเนินกิจกรรมท่ีตอเน่ืองเกี่ยวกับการออกและเสนอขายใบสําคัญแสดงสิทธิ รวมถึงการยายสํานักงานใหม ซึ่งใน
ทุกกิจกรรมจําเปนตองอาศัยความรวมมือรวมใจของพนักงานท้ังสิ้น บริษัทจึงมุงเนนในการพัฒนาความเขมแข็งและความเปน

เลิศของการทํางานเปนทีมเปนสําคัญ 

การพัฒนาสําหรับกลุมพนักงานท่ีมีความรูความสามารถและมีความพรอมสําหรับการเติบโตในอนาคตรวมกับ

บริษัท เรายังไดเตรียมพรอมแผนการพัฒนาใน โครงการ“การพัฒนาเพ่ือการสืบทอดตําแหนงงาน(Succession Plan)” โดย
ดําเนินการแบงเปน 2 ระดับคือ สําหรับผูบริหารระดับสูง และในระดับหัวหนางาน จึงแสดงใหเห็นวาบริษัทมีความตั้งใจจริงท่ี
จะสนับสนุนใหการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน เปนเสนทางเดินไปสูอนาคตท่ีสดใสและเติบโตไปดวยกันอยางยั่งยืน   

 

• การมสีวนรวมของพนกังาน CSS 

การมีสวนรวมและความจงรักภักดีตอองคกร ถือเปนหัวใจของการบริหารคนของบริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด 
ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) เพราะเราเช่ือม่ันวาองคกรจะเติบโตไดก็ตองอาศัยความทุมเทในการทํางานของพนักงาน
ดวยความเต็มใจ  ดังน้ัน บริษัทจะใหความสําคัญตอกิจกรรมตางๆที่มีกระบวนการส่ือสารสองทาง มีพื้นท่ีในการแสดง
ความเห็นและชื่นชมในขอแนะนําท่ีสรางสรรค  

จากการเร่ิมตนอยางจริงจังภายหลังจากการเขารวมเปนสมาชิกบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย บริษัทไดใหความรวมมือกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพื่อใหโอกาสนักศึกษาระดับปริญญาโทได

ทําการศึกษาคนควาอิสระในหัวขอ “ปจจัยท่ีมีผลตอแรงจูงใจในการทํางานของพนักงาน บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิส



 

 
 

 

เต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน)” โดยมีอาจารยและผูบริหารองคกรเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจแบบสอบถาม พรอมนําผลลัพธท่ี
ไดเปนขอมูลพื้นฐานในการจัดทําแนวทางเพ่ือพัฒนาองคกรอยางจริงจัง 

จากจุดเร่ิมตนดังกลาว ไดสงตอไปถึงความตั้งใจใหบริษัทไดเร่ิมดําเนินการสํารวจความเห็นของพนักงานอยาง
ตอเน่ืองจนกลายเปนแผนงานหลักประจําทุกป คือ  

 

 การสํารวจความพึงพอใจท่ีจัดทําโดยฝายบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อการ
แสวงหาแนวทางในการพัฒนาเพิ่มพูนคุณภาพชีวิตของพนักงานเปนสําคัญ 

 นอกจากน้ียังทําการสํารวจความพึงพอใจตอองคกรเพิ่มเติมในชวงปลายปเพื่อใหเกิดการสะทอน

ภาพของการบริหารจัดการของทีมบริหารท่ีตองทําหนาท่ีเปนเข็มทิศในการเดินทาง ซึ่งบริษัทไดยึดถือ
เปนหน่ึงในดัชนีท่ีชี้วัดความสําเร็จขององคกรอีกประการหนึ่งดวย 

 



GREAT



 
 

 

 

 

GREAT :  การสรางคุณคาไปสูมูลคาในทกุมติ ิ

• การแตงตัง้คณะกรรมการบรรษัทภบิาล 

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) ไดแสดงถึงความมุงม่ันกาวสูการเปนองคกรท่ี
เปนแบบอยางท่ีดีดานบรรษัทภิบาล โดยมีมติจากการประชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังท่ี 7/2558 ไดพิจารณาอนุมัติแตงตั้ง

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล โดยใชคณะกรรมการชุดเดียวกับคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน โดยเปล่ียนชื่อ
เปนคณะกรรมการสรรหาพิจารณาคาตอบแทน และบรรษัทภิบาล โดยมีคณะกรรมการและขอบเขตอํานาจหนาท่ีและความ

รับผิดชอบดังน้ี 

คณะกรรมการสรรหาพิจารณาคาตอบแทน และบรรษัทภิบาล ประกอบดวย 

1.รศ.ดร.ปติพัฒน ฉัตรอัครพัฒน ประธานกรรมการสรรหาพิจารณาคาตอบแทน และบรรษัทภิบาล 

2.คุณฉัตรภูมิ ขนัติวิริยะ กรรมการสรรหาพิจารณาคาตอบแทน และบรรษัทภิบาล 

3.คุณภณิดา เศวตวรรณรัตน กรรมการสรรหาพิจารณาคาตอบแทน และบรรษัทภิบาลอนุมัติแตงตั้ง 

ท้ังน้ี ไดเพิ่มเติมขอบเขตอํานาจความรับผิดชอบดานบรรษัทภิบาล โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ขอบเขต อํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบดานบรรษัทภิบาล 

1. พิจารณา ทบทวน นําเสนอ เพื่อใหคณะกรรมการบริษัทอนุมัติเร่ือง นโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี

จรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม สิ่งแวดลอม นโยบายและแนวปฏิบัติอ่ืนใดท่ีสนับสนุน
การเจริญเติบโตของบริษัทอยางยั่งยืน 

2. ติดตามทบทวนระบบงานตางๆ ภายในองคกรใหสอดคลองกับจรรยาบรรณและแนวปฏิบัติที่ดีตามนโยบาย

และแนวปฏิบัติท่ีวางไว 
3. กํากับดูแลใหการปฏิบัติงานของบริษัทเปนไปตามหลักบรรษัทภิบาลของหนวยงานท่ีมีอํานาจกํากับดูแลตาม

กฎหมาย เชน สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย เปนตน 
4.  รายงานผลการปฏิบัติขององคกร ตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และนโยบายอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของเพ่ือ

รายงานแกคณะกรรมการบริษัท 

 

• การประเมนิผลคณะกรรมการบรษิทั 

บริษัทไดมีแนวทางในการวัดและประเมินผลงานของคณะกรรมการบริษัทตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีสําหรับ

บริษัทจดทะเบียน โดยเร่ิมตนใหมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการท้ังชุดอยางนอยปละ 1 คร้ัง เปน
ประจําทุกป โดยมีหลักการและหัวขอในการประเมินผลสอดคลองไปกับตลาดหลักทรัพยฯ ท้ังน้ีเพื่อชวยใหคณะกรรมการไดมี



 

การพิจารณาทบทวนผลงาน ประเด็นและอุปสรรคตางๆ ในระหวางปท่ีผานมา และเพิ่มประสิทธิผลการกํากับดูแลกิจการ
เพื่อใหการประเมินสามารถสะทอนผลการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลอยางแทจริง  

 

ท้ังน้ี บริษัทไดคํานึงถึงหัวขอหลักในการประเมินใหครอบคลุมทุกปจจัยการบริหารจัดการไว ดังน้ี 
- โครงสรางและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
- บทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
- การประชุมคณะกรรมการ 
- การทําหนาท่ีของกรรมการ 
- ความสัมพันธกับฝายจัดการ 
- การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผูบริหาร 

โดยเลขานุการบริษัทจะนําสงแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท สงใหคณะกรรมการทุกคน

ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปในรูปแบบคณะ  ซึ่งภายหลังท่ีคณะกรรมการแตละคนประเมินเสร็จเรียบรอยแลว จะ
นําสงแบบประเมินกลับมายังเลขานุการบริษัท เพื่อรวบรวมผลคะแนนการประเมินของกรรมการแตละคน และสรุปผล
วิเคราะหการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทในรอบป และรายงานใหคณะกรรมการบริษัทพิจารณารับทราบทุก

สิ้นป   

 

• การประเมนิผลคณะผูบรหิาร 

บริษัทไดพัฒนาระบบการวัดและประเมินผลงานท้ังองคกรโดยยึดหลักวิถีทางการบริหารที่เปนสากล ดวยการ
วัดผลงานเชิงดุลยภาพ (Balanced Scorecard) ประกอบดวยปจจัยหลัก 4 ดาน คือ ดานการเงิน ดานลูกคา ดาน
กระบวนการภายใน และดานการเรียนรูและพัฒนา ท้ังน้ีบริษัทยังไดทําการประยุกตวัตถุประสงครวมถึงแนวคิดมุงสูความ
ยั่งยืนดวยการใชมุมมองดานการเงินเปนพื้นฐาน นําไปสูวิธีการบริหารการใชเงินอยางประหยัดใหเกิดความคุมคาในการ
สงเสริมการเรียนรูเพื่อใหเกิดกระบวนการภายในท่ีดี และสงผลไปยังการสรางความพึงพอใจสูงสุดใหครอบคลุมทุกกลุมของผู
มีสวนไดเสียท้ังหมด   

โดยฝายบริหารทรัพยากรมนุษยจะนําสงแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของทุกสายงานในบริษัท สงใหกรรมการ
ผูจัดการใหญและผูบริหารทุกคนประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป  ซึ่งภายหลังท่ีคณะผูบริหารแตละคนประเมินเสร็จ

เรียบรอยแลว จะนําสงแบบประเมินกลับมายังฝายบริหารทรัพยากรมนุษย เพื่อรวบรวมผลคะแนนการประเมิน และสรุปผล
วิเคราะหการประเมินการปฏิบัติงานของบริษัทท้ังในสวนท่ีเปนรายละเอียดยอย รวมถึงการจัดทํารายงานการสะทอนภาพ
ผลลัพธภาพรวมของการบริหารจัดการ และรายงานใหคณะกรรมการบริหารพิจารณารับทราบตอไป   

 

• การทบทวนระเบยีบอาํนาจอนมุตัแิละดาํเนนิการ 

ในป 2558 บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) ไดมีกิจกรรมดานการลงทุนเพิ่มขึ้น
อยางเห็นไดชัด จึงทําใหคณะกรรมการบริษัทมีแนวทางบริหารจัดการปองกันความเส่ียงอันอาจจะเกิดขึ้น โดยการทบทวน



 
 

 

 

 

และปรับปรุง ระเบียบอํานาจอนุมัติและดําเนินการ ของบริษัทฯเพื่อความเหมาะสม และสอดคลองกับโครงสรางองคกร 
มุงเนนรายละเอียดอํานาจอนุมัติดําเนินการใหมีความเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจ โดยไดรับมติจากคณะกรรมการบริษัทคร้ัง

ท่ี 6/2558 วันท่ี 10 พฤศจิกายน 2558  และไดมีการเผยแพร ระเบียบอํานาจอนุมัติและดําเนินการ ใหกับผูท่ีเกี่ยวของ
เพื่อรับทราบและถือปฏิบัติตามอยางเครงครัด 

 

• การพัฒนาชองทางการสื่อสาร 

การพฒันาชองทางการส่ือสารท่ีดีถือไดวาเปนปจจยัสําคัญประการหนึ่งท่ีใชในการขับเคลื่อนองคกร เพราะเรา
เชื่อวาบุคลากรขององคกรจะเปนผูประสานการเชือ่มสัมพันธ ความรู ความเขาใจในขอมูลไปยังกลุมเปาหมายตางๆ  อันจะ
สงผลใหเกิดประโยชนตอผูมีสวนไดเสียอยางท่ัวถึง  

ในป 2558 บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) ไดทําการวางโครงสรางการ
สื่อสารใหม เพราะการโยกยายสํานักงานจึงทําใหเรามีพื้นท่ีสําหรับการส่ือสารมากขึ้น จึงไดเกิดการจัดการขอมูล แบงโครงสราง
การบริหารจัดการใหมีความเหมาะสม 

การสื่อสารภายในองคกร 

- บอรดประชาสัมพันธภายในองคกร  บริษัทมุงเนนการส่ือสาร
ขาวสารที่เปนประโยชนกับพนักงานไดรับโดยตรง โดยผานบอรด
ประชาสัมพันธ ท่ีติดต้ังในทุกชั้นของอาคารสํานักงาน รวมถึงพื้นท่ี
คลังสินคา ในป 2558 ไดมีการปรับรูปแบบหมวดของการส่ือสาร

ออกเปน 2 สวนสําคัญ คือ CSS NEWS และ SET NEWS ดวย

วัตถุประสงคตองการใหพนักงานรับทราบขาวสารท้ังในสวนของ

บริษัทและเพิ่มเติมขาวสารท่ีเปนประโยชนจากตลาดหลักทรัพย อาทิ ความรูการออมเพ่ือการลงทุน เปนตน 
 

- พัฒนาระบบการส่ือสารคอมพิวเตอรภายในองคกร (Intranet) 
มุงเนนการส่ือสารเชิงกลยุทธ โดยจัดวางขอมูลที่สรางสรรคอัน
กอใหเกิดความเปนเลิศในกระบวนการสรางวัฒนธรรมองคกรท่ี

แข็งแกรง อาทิมีแผนการส่ือสารเพ่ือใหตรงกลุมเปาหมายมากขึ้นและ
สมํ่าเสมอเพ่ือใหเกิดการจดจําขอมูลใหมากท่ีสุดการชูกิจกรรมเพ่ือ

สังคม (CSR) ใหมากขึ้นเพื่อใหเกิดการรวมมือในรูปแบบจิตอาสา 
เปนตน 

 



 

การสื่อสารภายนอกองคกร 

- บริษัทไดตระหนักถึงความสําคัญของการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ ถูกตอง ครบถวน และโปรงใส 
บริษัทจึงไดมอบหมายความรับผิดชอบน้ีไวท่ีสํานักเลขานุการองคกรเปนผูดําเนินการ และเปนศูนยกลางใน
การประสานงานของผูติดตอ โดยยึดหลักการดําเนินการภายใตระเบียบตามเกณฑท่ีตลาดหลักทรัพยและ

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยกําหนดไว ท้ังน้ี มีการปรับปรุงอยางสมํ่าเสมอเพื่อใหผูใชสามารถ
รับทราบขาวสารไดทันตอเหตุการณและไดประโยชนสูงสุด โดยสามารถติดตอสวนงานนักลงทุนสัมพันธไดท่ี

หมายเลขโทรศัพท 02-0181111 ตอ 5501, 5502  
 

- บริษัทมีความยินดีในการใหขอมูลที่ เปนประโยชนตอนักลงทุนในทุกชองทาง โดยในวันท่ี 16 
พฤศจิกายน 2558 บริษัทไดใหการตอนรับสถานีเศรษฐกิจและการลงทุน Money Channel ทําการบันทึก

เทปในรายการ THE DEBATE โดยมีคุณสมพงษ กังสวิวัฒน ตําแหนงกรรมการผูจัดการใหญเปนผูรวมพูดคุย

และนําชมบริเวณสํานักงานและคลังสินคา เพื่อแสดงใหเห็นความพรอมในการบริการและความกาวหนาของ
ธุรกิจอีกดวย 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

- ในป 2558 น้ี บริษัทยังไดจัดการเย่ียมชมบริษัท (Company Visit) คร้ังท่ี 1/2558 ขึ้นในวันท่ี 30 
พฤศจิกายน 2558 บริษัทใหการตอนรับนักวิเคราะหและนักลงทุนท่ีสนใจเขาพบปะพูดคุย โดยมีผูบริหาร
ระดับสูงเปนผูใหการตอนรับและใหขอมูลคือ คุณสมพงษ กังสวิวัฒน ตําแหนงกรรมการผูจัดการใหญ และ
คุณภณิดา เศวตวรรณรัตน ตําแหนงกรรมการผูจัดการสายงานการเงินบัญชี  
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GREEN :  การสรางสรรคสงัคมดสีูสงัคมไทย 

• สงเสริมทกัษะการเรยีนรู สรางนกัเรยีนคณุภาพกลบัคนืสูสงัคมไทย 

บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) ไดเล็งเห็นความสําคัญของการพัฒนา

ความรูและทักษะเด็กนักเรียนไทยใหมีความพรอมสําหรับการดําเนินชีวิตในทุกดาน เพื่อการเติบโตเปนผูใหญท่ีมีคุณภาพของ

สังคม ซึ่งโดยปกติทางบริษัทไดดําเนินการสนับสนุนการจัดกิจกรรมใหกับโรงเรียนวัดสลักเหนืออยูเปนประจําและตอเน่ืองมา
โดยตลอด โดยในแตละปกิจกรรมท่ีดําเนินการจะมีจุดมุงเนนท่ีแตกตางกันไป และในป 2558 น้ี โรงเรียนวัดสลักเหนือได
กําหนดจัดกิจกรรมกีฬาสีใหตรงกับวันเด็ก  ดวยวัตถุประสงคเพื่อใหนักเรียนไดเกิดความตระหนักวานอกเหนือจากการเปน
อนาคตท่ีดีของชาติแลว ทักษะการทํางานเปนทีม ความมีนํ้าใจ ยังเปนทักษะพื้นฐานสวนหนึ่งท่ีสําคัญอันจะทําใหการดําเนิน

ชีวิตของตนเองรวมกับผูอ่ืนในสังคมเปนไปอยางราบร่ืนและเขาใจซึ่งกันและกันอยางแทจริง 

อีกหน่ึงกิจกรรมสําคัญท่ีบริษัทไดรวมกับโรงเรียนวัดสลักเหนือในการจัดงาน “วันภาษาไทยแหงชาติ” ขึ้นและ
เปนปแรกตามนโยบายของรัฐบาลท่ีประกาศใหวันท่ี 29 กรกฎาคมของทุกปเปนวันภาษาไทยแหงชาติ ซึ่งจัดขึ้นเพื่อเฉลิม
พระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ผูทรงเปนนักปราชญและนักภาษาไทย รวมท้ังเพื่อนอมรําลึกในพระ
มหากรุณาธิคุณของพระองคท่ีไดทรงแสดงความหวงใย และพระราชทานแนวคิดตาง ๆ เกี่ยวกับการใชภาษาไทย และในงาน
น้ีเราไดกําหนดจัดการประกวดคําขวัญสําหรับนักเรียนในทุกระดับชั้นดวยความหวังใหเกิดการเรียนรูเร่ืองการเรียบเรียงสํานวน

ไทยดวยภาษาท่ีกะทัดรัดในกรอบแนวทางท่ีเสริมสรางกําลังใจและชี้แนะใหเห็นในส่ิงท่ีถูกตองรวมไปถึงการเชิญชวนใหเกิดการ

ปฏิบัติตาม 

 

 
และในป 2558 น้ี บริษัทยังคงมีการสนับสนุนทุนการศึกษาใหกับนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดีเพื่อใหเกิดเปน

กําลังใจสําหรับการประพฤติตนไปตัวอยางท่ีดีของนักเรียนคนอ่ืนๆ ในการท่ีมีความตั้งใจ ใฝหาความรู จนเกิดเปนผลลัพธท่ีดี
งามสงผลเปนท่ียอมรับและชื่นชมในสังคมอีกดวย  

 



 
 

 
   

 
 

 

• การสรางเครือขายผูนําดานธุรกิจเพื่อสังคมรวมกับองคกรภายนอก 

การมีสวนรวมกับสังคมถือเปนพลังอันยิ่งใหญท่ีจะบังเกิดความสามารถและโอกาสเพิ่มมากขึ้นในการชวย

เปล่ียนแปลงสังคมไทยใหดีขึ้นไดในระยะเวลาท่ีรวดเร็ว   ซึ่งบริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด 
(มหาชน) ไดตระหนักถึงบทบาทนี้เปนสําคัญ จึงรูสึกยินดีและเต็มใจในทุกการมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ โดยในป 
2558 น้ี ทางบริษัทไดมีโอกาสเปนสวนหน่ึงท่ีสําคัญในการจัดโครงการ “รวมนํ้าใจ...เรียกรอยยิ้ม”  รวมกับกลุมนักขาว 
ชางภาพคนบันเทิง, เซ็นทรัลพัฒนา, เซ็นทรัลเวิลด, Bride Whofesafe, กันตนา, CRG, KFC, Super sports, ฮาตาริ, 
Centara Grand Ladprao Bangkok, PTTGC, บ.สิงห พรอมดวยเหลาศิลปน-ดารา และบุคคล องคกรในแวดวงบันเทิง
ดวยการเดินรับบริจาค หาทุนซื้อส่ิงซื้ออุปกรณกีฬา อุปกรณการศึกษา พัฒนาโรงเรียน ณ ลานเอเทรียม เซ็นทรัลเวิลดและ
นําไปมอบใหกับโรงเรียนวัดอัมพวัน(ประชาชนูทิศ) ต.เกาะเทโพ อ.เมือง จ.อุทัยธานี  พรอมท้ังเดินทางลงพื้นท่ีและรวมจัด
กิจกรรมกับเด็กในโรงเรียนอีกดวย  

 

• Do it  yourself “D.I.Y” ภายในองคกร “ปรบัใช ไมทิ้ง” 

ในป 2558 เปนชวงเวลาสําคัญของบริษัทเรามีสํานักงานแหงใหม

เปนของตัวเอง อันเปรียบเสมือนบานหลังใหมท่ีพวกเราชาวcss มีความ

ภาคภูมิใจในการเติบโตของบริษัทเปนอยางยิ่ง ในการโยกยายสํานักงานในคร้ังน้ี 
ทําใหมีการสํารวจคัดเลือกวัสดุอุปกรณท่ียังอยูในสภาพท่ีดีเพื่อนําไปใชงานตอ 

ท้ังน้ีเพื่อชวยกันประหยัดงบประมาณสําหรับคาใชจายในการตกแตงอาคาร

สํานักงานไดเปนอยางมาก และในอีกสวนหนึ่งท่ีไมสมบูรณเรายังนํามาดัดแปลง

ไปใชงานใหเกิดประโยชนอีกมากมาย อาทิ โตะสํานักงานท่ีชํารุด ไดกลายมา
เปนเกาอ้ีน่ังพักผอน และจัดเรียงไวบริเวณรอบตัวอาคารอันทําใหชวยเพิ่ม

บรรยากาศสภาพแวดลอมดูรมร่ืนมากขึ้น 



 
 

 
   

 
 

 

นอกจากน้ัน ยังไดคัดเลือกอุปกรณสํานักงานท่ีมีสภาพดีแตไมเหมาะกับการใชงานอันเน่ืองมาจากการ

ปรับเปล่ียนสถานท่ีรวมถึงการปรับระบบการทํางานใหม บริษัทจึงไดคัดแยกวัสดุอุปกรณตางๆเพื่อนําไปบริจาคใหกับโรงเรียน

ในชุมชนและโรงเรียนท่ีคลาดแคลนในตางจังหวัด ดังน้ี 

 บริจาคโคมไฟรางคู เพื่อใชสําหรับอาคารเรียนเด็กเล็กท่ีกําลังกอสราง ณ โรงเรียนวัดเมตารางค 
อําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี 

 บริจาคโคมไฟรางคู เพื่อใชสําหรับติดตั้งหองสมุดใหกับนองๆ และบริจาคโตะพาทิชั่นสําหรับ
หองเรียนปฏิบัติการทางภาษา ณ โรงเรียนวัดสลักเหนือ จังหวัดนนทบุรี 

 บริจาคโคมไฟรางคูใหกับโรงเรียนบานนํ้าเค็ม จังหวัดนครราชสีมา 
 บริจาคโคมไฟรางคูใหกับโรงเรียนวัดอัมพวัน จังหวัดอุทัยธานี 
 บริจาคโคมไฟรางคูใหกับโรงเรียนวัดพระบาทนํ้าพุ จังหวัดสระบุรี  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
   

 
 

 

• การบริจาคอุปกรณการแพทยเพื่อใหสังคมหางไกลโรคราย...ไขเลือดออก 

ในชวงป 2558 ไดมีการแพรระบาดของโรคไขเลือดออกซึ่งมีสาเหตุมาจากยุงลายเปนพาหะนําโรค ไดระบาด
หนักขึ้นเร่ือยๆ พบวามีผูปวยจํานวนนับแสนรายและในบางรายรายแรงถึงขั้นเสียชีวิต ดวยผูปวยท่ีเปนโรคนี้จะมีอาการ
เหน่ือยหอบโดยเฉพาะในรายท่ีมีโรคแทรกซอน จําเปนตองไดรับการรักษาเรงดวนในกรณีพิเศษดวยการใสทอชวยหายใจ 
ดวยเหตุน้ี บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด ซิสเต็มส โซลูชั่น จํากัด (มหาชน) จึงขอรวมเปนสวนหนึ่งของการชวยเหลือ
สังคมดวยการสนับสนุนอุปกรณทางการแพทย ดวยการบริจาคเครื่องชวยหายใจ (Oxygen high flow) จํานวน 1 เคร่ือง
ใหกับมูลนิธิโรงพยาบาลเด็กท่ียังขาดแคลนอุปกรณชนิดน้ี ดวยความหวังเปนอยางยิ่งวาจะเปนการเพ่ิมความสามารถในการ
ดูแลรักษาผูปวยเด็กท่ีมีการหนักและมีภาวะแทรกซอนใหบรรเทาและหายจากโรครายไดในท่ีสุด 

 

 

 

 

 
 

 





บริษัท คอมมิวนิเคชั�น แอนด์ ซสิเตม็ส์ โซลชูั�น (มหาชน)
เลขที� 329 หมู ่3 ตําบลบ้านใหม ่อําเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบรีุ 11120

โทรศพัท์ : 02 018 1111 โทรสาร : 02 018 1142

www.cssthai.com
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